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Abstract 
 

Introduction: The Health Care Network (HCN) in Brazil is a proposal from Health Ministry to link 
different health services in order to promote integrated care. There has been observed in Brazil a 
situation of triple burden of diseases, characterized by the co-existence of infectious/parasitic 
diseases and malnutrition, avoidable child and maternal deaths, chronic diseases and external 
causes (Brazil, 2010). The ultimate goal of HCN is to overcome the contemporary crisis of health 
care system and the complex epidemiological situation. 
 
Description of the policy: The HCN aims to meet longitudinally the needs of users/ family/ 
community, taking into account the social determinants of health to deliver comprehensive care, it 
is constituted of three elements: population, operational structure and model of health care. 
Population is the rationale and orientation for HCN. Operational structure is referred to material 
and immaterial connections in health network. It highlights the role of Primary Health Care as 
coordinator of HCN in articulating services and interprofessional teams from different levels of 
complexity. The model of care suggested is focused in chronic conditions rather than the current 
acute model (Mendes, 2010). 
 
Highlight: Evidences suggest that Health Care Network  may triggers a positive impact on health 
determinants and also contribute to a shift towards comprehensive, collaborative and person 
centred care. In that sense, it establishes the practice of Extended Clinic (Campos, Amaral, 2007), 
strengthening the autonomy of users and families through participation in decision-making 
process. The HCN incorporates a concept internationally diffused, the clinical governance strategy. 
This strategy establish clinical guidelines for improving communication between teams and 
services; management of the health condition; management of collective and environmental risks; 
case management, clinical audit and waiting list (Brazil, 2010). 
 
Conclusion: The integration of care focused on users, families, communities and population can 
be significantly strengthened by the implementation of HCN in Brazil. It is a powerful initiative to 
effect quality and effectiveness improvement in health care systems. 
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Conference abstract Spanish 
 

Introducción: La Red de Atención de la Salud (HCN) en Brasil es una propuesta del Ministerio de 
Salud para vincular diferentes servicios de salud con el fin de promover la atención integrada. Se 
ha observado en Brasil una situación de triple carga de enfermedades, que se caracteriza por la 
coexistencia de enfermedades infecciosas y/o parasitarias, desnutrición infantil evitable y la 
mortalidad materna, las enfermedades crónicas y causas externas (Brasil, 2010). El objetivo final 
de HCN es superar la crisis contemporánea del sistema de salud y la situación epidemiológica 
compleja. 
 
Descripción de la política: El HCN tiene como objetivo satisfacer longitudinalmente las 
necesidades de los usuarios / familia / comunidad, teniendo en cuenta los determinantes sociales 
de la salud para ofrecer atención integrada, que está constituido por tres elementos: la población, 
la estructura operativa y el modelo de atención de la salud. La población es el fundamento y la 
orientación de HCN. La estructura operativa se refiere a las conexiones materiales e inmateriales 
en la red de salud. Se destaca el papel de la Atención Primaria de Salud como coordinador de 
HCN en la articulación de los servicios y equipos interprofesionales de diferentes niveles de 
complejidad. El modelo de atención propuesto se centra en las enfermedades crónicas y no el 
modelo agudo actual (Mendes, 2010). 
 
Aspectos Interesantes: Las evidencias sugieren que la Red de Atención de la Salud puede 
desencadenar un impacto positivo sobre los determinantes de salud, así como contribuir a un 
cambio hacia la atención integrada centrada, colaborativa y en las persona. En ese sentido, se 
establece la práctica de la Clínica extendida (Campos, Amaral, 2007), el fortalecimiento de la 
autonomía de los usuarios y las familias a través de la participación en el proceso de toma de 
decisiones. El HCN incorpora un concepto difundido a nivel internacional, la estrategia de gestión 
clínica. Esta estrategia establece las directrices clínicas para mejorar la comunicación entre los 
equipos y los servicios; gestión de la condición de salud; gestión de los riesgos colectivos y 
ambientales; manejo de casos, la auditoría clínica y la lista de espera (Brasil, 2010). 
 
Conclusión: La atención integrada centrada en los usuarios, las familias, las comunidades y la 
población puede fortalecer de manera significativa por la implementación de HCN en Brasil. Es 
una poderosa iniciativa para llevar a cabo la mejora de la calidad y la eficacia de los sistemas de 
atención de salud. 
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